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Política de Privacidade

Este aviso de privacidade informa sobre os dados que coletamos de você quando você

usa nosso site, a solução Avant Privacy e os demais produtos, extensões e aplicativos

da Compliance Avant.

VERSÃO

08

VIGENTE DESDE

15/10/2026

CONTROLADOR

Compliance Avant

ENCARREGADO (DPO)

Guilherme

Agapito Lima

RESUMO

Dados hospedados no Brasil

Servidor Hostgator localizado em São Paulo –

SP, sob a proteção da LGPD.

Não vendemos seus dados

Compartilhamos apenas com operadores

necessários ou por obrigação legal.

Você no controle

Exerça seus direitos de titular pelo Portal de

Privacidade a qualquer momento.

Soluções protegidas

Cópia, engenharia reversa e uso indevido dos

produtos Avant são proibidos.

Também usamos a ferramenta Avant Privacy em nosso Site como Portal de Privacidade para a

adequação à Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). Ao coletar essas informações, estamos

agindo como um controlador de dados (agente de tratamento) e, por lei, somos obrigados a

fornecer informações sobre nós, sobre por que e como usamos seus dados e sobre os

direitos que você tem como titular de dados.



SEÇÃO 01

Quem somos?

Nós somos a Compliance Avant. Nosso endereço é Rua Av. Desembargador Moreira, N° 1300, Bairro

Aldeosa, Fortaleza/CE. Você pode nos contatar por correio no endereço acima, ou por e-mail em

suporte@complianceavant.com.

Nós somos obrigados a ter um responsável pela proteção de dados, portanto, quaisquer dúvidas

sobre o uso de seus dados pessoais devem ser encaminhadas para os detalhes de contato

privacidade@complianceavant.com.

Nós da Compliance Avant, seguindo o Artigo 41 da Lei Geral de Proteção de Dados, contratamos o

Sr. Guilherme Agapito Lima, na função de Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (Data

Protection Officer). Os detalhes de contato do nosso responsável pela proteção de dados são:

GL

DPO TITULAR

Guilherme Agapito Lima

privacidade@complianceavant.com

JO

DPO SUBSTITUTO

Jamilson Oliveira

privacidade@complianceavant.com

SEÇÃO 02

Como usamos suas informações

Esta política se aplica às seguintes situações:

Quando você usa nosso site;

Quando você envia uma resposta ou solicitação através do nosso site;

Quando você compra um produto ou serviço em nosso site;

Quando você instala ou utiliza nossas extensões e aplicativos;

Outros tipos de atividades através do nosso site;

Seus direitos como titular de dados;

O seu direito de reclamar;

Atualizações para esta política de privacidade.

mailto:suporte@complianceavant.com
mailto:privacidade@complianceavant.com
mailto:privacidade@complianceavant.com
mailto:privacidade@complianceavant.com


SEÇÃO 03

Coleta: quais dados coletamos

Coletamos apenas os dados necessários para as finalidades descritas nesta política. A coleta

ocorre diretamente com você, quando você fornece as informações, ou automaticamente, quando

você navega no site ou utiliza nossos produtos.

CATEGORIA DADOS ORIGEM

Identificação e contato Nome completo, CPF, e-mail,

telefone/WhatsApp e mensagens enviadas

Fornecidos por

você

Técnicos e de navegação Endereço IP, data, hora e minuto de acesso,

log, equipamento, sistema operacional,

navegador e agente do usuário

Automática

Preferências de

consentimento

Escolhas de aceite/recusa de cookies, data de

registro e data de expiração

Automática, após

sua escolha

Conta e uso dos produtos Credenciais de acesso, configurações e

registros de uso do Avant Privacy, extensões e

aplicativos

Você e automática

Contratação Dados cadastrais, de faturamento e da

empresa contratante

Fornecidos por

você

Não coletamos dados pessoais sensíveis (Art. 5º, II da LGPD).

SEÇÃO 04

Processamento: finalidades e bases legais

Tratamos seus dados exclusivamente para as finalidades abaixo, com fundamento nas bases legais

do Art. 7º da LGPD. Não utilizamos seus dados para finalidades incompatíveis com as informadas.



FINALIDADE BASE LEGAL

Funcionamento do site e registro das preferências de

cookies

Legítimo interesse e obrigação legal

Atendimento de solicitações de titulares pelo Portal de

Privacidade

Cumprimento de obrigação legal

Resposta a contatos enviados por formulário ou WhatsApp Procedimentos preliminares de

contrato e legítimo interesse

Prestação dos serviços contratados e funcionamento dos

produtos, extensões e aplicativos

Execução de contrato

Estatísticas, preferências e marketing (cookies não

essenciais)

Consentimento

Segurança, prevenção a fraudes e defesa em processos Legítimo interesse e exercício

regular de direitos

SEÇÃO 05

Armazenamento, retenção e segurança

Os dados coletados são armazenados em servidor localizado no Brasil, na cidade de São Paulo – SP,

conforme detalhado na Seção 08.

Mantemos os dados apenas pelo tempo necessário para cumprir as finalidades informadas,

obrigações legais ou regulatórias, ou para o exercício regular de direitos. As preferências de cookies

são mantidas até a data de expiração registrada ou até que você as altere. Encerrada a finalidade,

os dados são eliminados ou anonimizados, nos termos do Art. 16 da LGPD.

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger os dados contra acessos não

autorizados, perda, alteração ou destruição, incluindo criptografia em trânsito (HTTPS/TLS),

controle de acesso restrito, registro de logs e validação de identidade por token no Portal de

Privacidade. Em caso de incidente de segurança que possa gerar risco ou dano relevante,

comunicaremos os titulares afetados e a ANPD, conforme o Art. 48 da LGPD.



SEÇÃO 06

Compartilhamento de dados

Não vendemos, alugamos ou comercializamos seus dados pessoais. O compartilhamento ocorre

apenas nas hipóteses abaixo:

Provedor de hospedagem: Hostgator, responsável pelo servidor do site, do Avant Privacy e dos

demais produtos.

Serviços e plugins de terceiros: listados na Seção 10, mediante seu consentimento quando

aplicável.

Autoridades públicas: quando houver obrigação legal, regulatória ou ordem judicial.

SEÇÃO 07

Transferência internacional de dados

A hospedagem dos nossos produtos ocorre no Brasil. Alguns serviços de terceiros utilizados no

site, como Google e Facebook, podem processar dados fora do país quando você consente com os

cookies correspondentes. Nesses casos, a transferência ocorre conforme o Art. 33 da LGPD, com

base no seu consentimento e nas garantias oferecidas por esses fornecedores.

SEÇÃO 08

Quando você usa nosso site, nossa solução Avant
Privacy e com quem compartilhamos seus dados

Nós utilizamos servidor da empresa Hostgator em nosso Site Institucional, na solução de gestão de

privacidade Avant Privacy e em nossos demais produtos. O servidor está localizado em território

nacional, na cidade de São Paulo – SP, Brasil. Dessa forma, os dados tratados permanecem no Brasil

e são protegidos pela Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018).

DADOS DO SERVIDOR



Fornecedor

Hostgator

Localização

São Paulo – SP, Brasil

CEP

01000-000

Tipo

Data Center / Web Hosting

Rede (ASN)

AS 31898 – Oracle Corporation

Domínio

seowebhosting.net

Para qualquer dúvida sobre a política ou práticas de privacidade da Hostgator, entre em contato a

qualquer momento através do e-mail privacy@endurance.com ou pelo endereço Rua Lauro

Linhares, 589, Ático – Trindade, Florianópolis – SC, CEP 88036-001.

hostgator.com.br/politica-de-privacidade ↗

SEÇÃO 09

Extensões de navegador e aplicativos

Esta política se aplica integralmente às extensões de navegador (incluindo as publicadas na

Chrome Web Store) e aplicativos da Compliance Avant.

Coleta

Somente os dados estritamente necessários à

funcionalidade informada na página do

produto: dados de conta, configurações e

registros técnicos de uso.

Processamento

Os dados são usados apenas para fornecer e

melhorar a funcionalidade principal do produto.

Armazenamento

No armazenamento local do navegador e/ou

em nosso servidor em São Paulo – SP, com

criptografia em trânsito.

Compartilhamento

Não vendemos nem transferimos os dados a

terceiros, exceto nas hipóteses da Seção 06.

Não usamos os dados para publicidade nem

para avaliação de crédito.

Exclusão: você pode remover os dados locais a qualquer momento desinstalando a extensão ou o

aplicativo, e solicitar a exclusão dos dados mantidos em nosso servidor pelo e-mail

privacidade@complianceavant.com ou pelo Portal de Privacidade.

O uso de informações recebidas pelas nossas extensões segue a Política de Dados do Usuário da

Chrome Web Store, incluindo os requisitos de Uso Limitado (Limited Use).

mailto:privacy@endurance.com
https://www.hostgator.com.br/politica-de-privacidade
mailto:privacidade@complianceavant.com


SEÇÃO 10

Do uso de cookies

Cookies são arquivos criados pelos websites que você visita. Eles tornam sua experiência online

mais fácil, economizando informações de navegação. Com os cookies, os sites podem manter você

conectado, lembrar suas preferências do site e fornecer conteúdo relevante localmente.

Quando você usa nosso site para navegar em nossos produtos e serviços e visualiza as informações

que disponibilizamos, alguns cookies são usados por nós e por terceiros (cookies terciários) para

permitir que o site funcione, coletar informações úteis sobre os visitantes e ajudar a tornar sua

experiência de usuário melhor.

Cookies estritamente necessários

Alguns dos cookies que usamos são estritamente necessários para o funcionamento do nosso site,

e não pedimos o seu consentimento para colocá-los no seu computador. Esses cookies são

mostrados abaixo.

NOME DO

COOKIE
PROPÓSITO OUTRAS INFORMAÇÕES

Estritamente

Necessário

São essenciais para

o funcionamento

dos serviços e

recursos do site

Cookie próprio Avant, garante a salvaguarda de nós,

como Controlador (agente de tratamento) em gerir e

salvar as preferências de aceite/recusa do usuário. Ao

fazer suas preferências de aceite (opt-in), para

gerirmos e salvarmos seu consentimento, gravamos

quatro registros em locais distintos na sua máquina,

para garantia e preservação aos seus direitos previstos

no princípio de Privacidade desde a sua concepção

(Privacy by Design). Os dados coletados por nós para

registro das suas preferências são: IP, data, hora, e

minuto do registro e suas respectivas preferências, log,

equipamento, sistema operacional, navegador, e data

de expiração.

Cookies que dependem do seu consentimento

No entanto, para os cookies que são úteis, mas não estritamente necessários, pediremos sempre o

seu consentimento antes de os colocar. Esses são:



NOME DO COOKIE PROPÓSITO
OUTRAS

INFORMAÇÕES

Preferência Coletam informações sobre suas escolhas e

preferências, permitindo-nos recordar o idioma ou

outras configurações locais, e personalizar o Site de

acordo com as mesmas.

Aceitar/recusar

Estatística Recolhem dados estatísticos para melhorar a

apresentação e navegação no Site.

Aceitar/recusar

Marketing e Não

Categorizado

Distribuir publicidade direcionada/comportamental e

não categorizado.

Aceitar/recusar

Cookies e plugins de terceiros

Assim como os cookies que usamos, apenas terceiros, como Google e Facebook ou outras

empresas que o titular utilize para a navegação, estão novamente com o seu consentimento.

Não controlamos diretamente os cookies utilizados por terceiros ou quais dados eles

podem compartilhar.

Veja os serviços/plugins ou cookies de terceiros que foram usados para o desenvolvimento da

nossa plataforma e presentes em nosso site:



NOME DO

COOKIE
PROPÓSITO OUTRAS INFORMAÇÕES

Contact Form 7 Disponibilização de

formulários de contato

do site.

Armazenamos dados de entrada do usuário

enviados por meio dos formulários de contato

neste site, junto com meta informações sobre os

envios, incluindo o carimbo de data/hora, o

endereço IP de origem e o agente do usuário

(navegador). Além disso, serviços de terceiros

podem coletar informações sobre os visitantes do

site. Atualmente usamos o Google Analytics,

Google AdSense e BuySellAds.com neste site.

Somos a Rock Lobster, LLC., uma empresa com

sede no Japão fundada por Takayuki Miyoshi.

Desenvolvemos vários plug-ins para WordPress,

incluindo Contact Form 7, Flamingo e Bogo.

Elementor Criar e gerenciar páginas

dentro do nosso site.

Podemos coletar informações que você nos

fornece quando usa os serviços, software e site da

Web. Coletamos informações de três maneiras

diferentes: quando você usa nosso site, quando

usa nossos serviços e quando usa nosso software.

One Click

Demo Import

Importar conteúdos para

o nosso site.

Pode armazenar/compartilhar seus dados com

terceiros.

PHP

Everywhere

Reconhecer algoritmos

na linguagem PHP para

melhorar o desempenho

do site ou para realizar

alguma funcionalidade

específica dentro do

website.

Pode armazenar/compartilhar seus dados com

terceiros.

WhatsHelp

Chat Button

Encaminhar mensagens

via WhatsApp para nossa

empresa.

Pode armazenar/compartilhar seus dados com

terceiros.

SEÇÃO 11



Quando você envia uma solicitação através do nosso
Site e Portal de Privacidade

Quando você envia uma consulta ou resposta sobre seus direitos como titular através do nosso site

e portal de privacidade, solicitamos sua confirmação e validação através do seu e-mail, enviando

um token de registro, garantindo a autenticidade e integridade das informações em que o titular é

quem ele diz ser, coletando após o e-mail, dados como CPF e nome completo para validação final.

Antes de prosseguir com sua solicitação é importante ciência em alguns detalhes:

1 As informações fornecidas aqui por você são de sua inteira responsabilidade.

Apresentar dados ou documentos falsos é crime: o crime de falsidade ideológica está

previsto no artigo 299 do Código Penal, que descreve a conduta criminosa como sendo

o ato de omitir a verdade ou inserir declaração falsa, em documentos públicos ou

particulares, com o objetivo de prejudicar direito, criar obrigação ou alterar a verdade

sobre fato juridicamente relevante;

2 Certifique-se de aguardar o prazo necessário para realizar uma nova solicitação;

3 Em caso de DUPLICIDADE de solicitações será considerada a solicitação com protocolo

com data mais recente e os dados lá fornecidos;

4 Caso o e-mail de confirmação de dados demore mais de 10 minutos para chegar,

verifique sua caixa de SPAM ou LIXEIRA, pois alguns e-mails podem ter filtros que

identifiquem seu e-mail de confirmação como uma destas opções.

SEÇÃO 12

Quando você compra um produto ou serviço

Ao contratar um produto ou serviço, tratamos os dados cadastrais e de faturamento necessários

para a execução do contrato, emissão de documentos fiscais, suporte e cumprimento de

obrigações legais. Esses dados são mantidos pelo prazo exigido pela legislação fiscal e contábil.



SEÇÃO 13

Dados de crianças e adolescentes

Nossos produtos são destinados a empresas e maiores de 18 anos. Não coletamos

intencionalmente dados de crianças e adolescentes. Caso identifiquemos esse tipo de coleta sem

o consentimento de um dos pais ou responsável legal (Art. 14 da LGPD), os dados serão eliminados.

SEÇÃO 14

Seus direitos como titular de dados

Nos termos do Art. 18 da LGPD, você pode solicitar a qualquer momento, pelo nosso Portal de

Privacidade ou pelo e-mail privacidade@complianceavant.com:

Confirmação da existência de tratamento Acesso aos dados

Correção de dados incompletos ou

desatualizados

Anonimização, bloqueio ou eliminação

Portabilidade dos dados Eliminação dos dados tratados com

consentimento

Informação sobre compartilhamento Revogação do consentimento

SEÇÃO 15

O seu direito de reclamar

Se você entender que o tratamento dos seus dados não está de acordo com a LGPD, entre em

contato com nosso DPO. Você também tem o direito de apresentar reclamação à Autoridade

Nacional de Proteção de Dados (ANPD) em gov.br/anpd ↗.

mailto:privacidade@complianceavant.com
https://www.gov.br/anpd


SEÇÃO 16

Propriedade intelectual e proibição de cópia

Todas as soluções e produtos da Compliance Avant, incluindo o site, o Avant Privacy, extensões de

navegador, aplicativos, softwares, códigos-fonte e objeto, bancos de dados, algoritmos, layouts,

interfaces, textos, marcas, logotipos, documentação e metodologias (em conjunto, “Soluções

Avant”), são de propriedade exclusiva da Compliance Avant e protegidos pela Lei de Software (Lei

nº 9.609/1998), Lei de Direitos Autorais (Lei nº 9.610/1998) e Lei de Propriedade Industrial (Lei

nº 9.279/1996).

O acesso ou uso de qualquer Solução Avant concede apenas uma licença limitada, pessoal,

intransferível e revogável, para a finalidade contratada. É expressamente proibido a qualquer

usuário, cliente, parceiro ou pessoa que tenha acesso às Soluções Avant:

Copiar, reproduzir, clonar ou imitar, no todo ou em parte, qualquer Solução Avant;

Realizar engenharia reversa, descompilar, desmontar ou tentar obter o código-fonte;

Modificar, adaptar, traduzir ou criar obras derivadas;

Vender, sublicenciar, alugar, distribuir ou disponibilizar a terceiros;

Remover ou alterar avisos de direitos autorais, marcas ou identificação;

Utilizar as Soluções Avant para desenvolver produto ou serviço concorrente;

Burlar mecanismos de segurança, licenciamento ou controle de acesso;

Extrair dados de forma automatizada (scraping) ou usar as soluções de má-fé, de forma

ilícita ou contrária a esta política.

O descumprimento desta cláusula autoriza a suspensão imediata do acesso, sem prejuízo de

responsabilização civil e criminal, incluindo indenização por perdas e danos, nos termos do Art. 12

da Lei nº 9.609/1998, do Art. 184 do Código Penal e da legislação aplicável.

SEÇÃO 17

Atualizações para esta política de privacidade



Esta política pode ser atualizada periodicamente. Toda alteração é registrada no histórico de

revisão abaixo, com a data e o resumo das mudanças. Alterações relevantes serão comunicadas no

site. Recomendamos a consulta regular desta página.

SEÇÃO 18

Legislação aplicável e foro

Esta política é regida pelas leis da República Federativa do Brasil, em especial a Lei nº 13.709/2018

(LGPD) e a Lei nº 12.965/2014 (Marco Civil da Internet). Fica eleito o foro da Comarca de

Fortaleza/CE para dirimir quaisquer questões decorrentes desta política, ressalvados os direitos

do consumidor.

SEÇÃO 19

Contatos

ENCARREGADO DE DADOS

Guilherme Agapito Lima

DPO Titular

Jamilson Oliveira

DPO Substituto

privacidade@complianceavant.com

SUPORTE GERAL

Compliance Avant

Rua Av. Desembargador

Moreira, N° 1300, Aldeosa,

Fortaleza/CE

suporte@complianceavant.com

SERVIDOR / HOSPEDAGEM

Hostgator

São Paulo – SP, Brasil

Política da Hostgator ↗

CONTROLE DO DOCUME NTO

Histórico de Revisão

mailto:privacidade@complianceavant.com
mailto:suporte@complianceavant.com
https://www.hostgator.com.br/politica-de-privacidade


VERSÃO DATA
AUTOR DA

REVISÃO
SUMÁRIO DE MUDANÇAS

04 25/05/2022 Cauã Nobre Inclusão de novo cookie de Marketing

05 17/02/2022 Marcos

Valério

Martins

Mudança do nome e logo da empresa para Compliance Avant,

Nomenclatura para Aviso de Privacidade no Site, Inclusão de

nova Logomarca e Alteração para o nome completo do DPO

06 01/10/2025 Cauã Nobre Inserção do Sr. Jamilson Oliveira como DPO substituto para

cumprimento da resolução ANPD 18/2024

07 31/08/2026 Guilherme

Agapito

Lima

Alteração de DPO Titular

08 15/10/2026 Cauã Nobre Servidor alterado de Utah (EUA) para São Paulo – SP (Brasil);

inclusão das seções de coleta, processamento,

armazenamento, compartilhamento, transferência

internacional, extensões (Chrome Web Store), crianças e

adolescentes, direitos, reclamação e foro; inclusão de

cláusula de propriedade intelectual e proibição de cópia

Aprovação

NOME POSIÇÃO ASSINATURA DATA

Cauã CEO Cauã Nobre 17/02/2024

Cauã CEO Cauã Nobre 31/08/2026

Cauã CEO Cauã Nobre 15/10/2026

Política de Privacidade da Compliance Avant — Versão 08 (15/10/2026)

Para dúvidas: suporte@complianceavant.com

mailto:suporte@complianceavant.com

